職　務　経　歴　書

××××年×月×日現在

氏名：○○　○○

－職務経歴　概略－

	20**年 *月
	～
	
	株式会社〇〇ソリューションズ

	
	
	
	現在に至る


－職務経歴　詳細－
■20××年×月～現在
株式会社〇〇ソリューションズ
【事業内容：環境エネルギー関連設備の開発・製造／資本金：○億円／売上高：△億円／従業員：×名】

	期間
	担当業務

	20**年*月
～
20**年*月

	株式会社〇〇ソリューションズ 入社
【研修】

・京都本社にてビジネスマナーを習得（*ヶ月間）
・〇〇〇工場で自社製品（主に2次電池関連製品）の技術研修
（設置・設定・修理のトレーニング含む）

〇〇〇サービス部門　〇〇〇営業所配属
【取扱製品】
EV用冷却システム（インバータ・モーター・電池パック冷却システム）
【担当業務】
・導入済製品の修理及びメンテナンス
（故障状態調査、修理、取扱説明、修理報告書の作成）

・顧客先での設置・設定
（倉庫でのソフトウェア設定とテスト、顧客先での設定・動作テスト、取扱説明、報告書など各種ドキュメント作成）
【実績】
・月間平均**件の修理対応
・月間平均**件の納品・設定対応




	20**年*月
～


	〇〇〇部門に配属
〇ヶ月間のOJT実施後、業務を担当
【取扱製品】
充放電検査装置（導入までの平均期間、約1か月）
【担当業務】
・顧客へのヒアリング
・装置の具体的な仕様決定、設計書の作成
・顧客先への搬入・設置、動作プログラムの設定（C言語でのコーディング）
・動作テスト・運用確認
（動作テストを経て納品後、約2週間顧客先に常駐しての運用確認を実施。不具合があれば調整し、最終確認）

・報告書、運用マニュアルなど各種ドキュメント作成

【実績】
・月間平均**件の納品・設定対応

・顧客先でのデータを基に、開発部門へフィードバック。仕様変更へ寄与した。



－得意分野－
· 顧客との信頼関係構築力
現職では、約1ヶ月顧客先へ常駐するスタイルのため、顧客担当者に限らず周りの社員の方々とも丁寧で明るさのあるコミュニケーションを欠かしません。また、装置のプロとして信頼を得るため、質問へはマニュアル等にはない、経験からの情報をプラスαとして加えることを意識して、常に質問の内容以上の回答であるよう心がけています。
· EV・2次電池やエネルギー分野の技術知識　
在籍中の企業では、環境エネルギー分野（クリーンエネルギー創生、省エネ、電気自動車インフラ、2次電池等）関連を取り扱っており、これらの技術知識全般だけではなく、世界の市場動向といったマーケット情報も把握しています。また、最新の知識を得るべく日々、情報収集に努めて研鑽しております。
· C、C##の知識、プログラミングスキル
現職の充放電検査装置では動作設定にC、Ｃ##でのプログラミングを担当しています。自社製品の動作だけではなく、他社の外部ディスプレイや計測機器への出力などの顧客先環境にあわせたカスタマイズを行い、豊富な経験があります。業務改善へつながるように知識・スキルを深めたいと考え、C言語プログラミング検定試験を取得しました。
－保有資格－

	20**年*月
	普通自動車第一種運転免許

	20**年*月
	Ｃ言語プログラミング検定試験


－自己PR－

私はこれまで、フィールドエンジニアとして主に蓄電池やEV分野を経験してまいりました。製品評価、出荷試験から導入試験や故障診断などの一般的な手法について、知識と豊富な経験があります。また、当分野の技術知識だけではなく、C系言語のプログラミングも顧客先の環境にあわせたカスタマイズまで可能で、**件の実績があります。会社でのトレーニングに加え、C言語プログラミング検定試験を取得してスキルを深めています。現職では約1ヶ月顧客先へ常駐して装置を導入致しますので、顧客との信頼関係構築を大事にしています。挨拶や丁寧な説明といったことだけではなく、経験からの知見を付加してお客様に伝えることを心がけて、「プロとして信頼される」コミュニケーションに努めています。
私は2次電池の将来性からこの分野のスペシャリストを目指しており、エネルギー機器の輸出や海外での製造に積極的な貴社に以前から注目しておりました。今回、台湾支店勤務のフィールドエンジニアの求人を知り、自身のスキルの幅を広げるため、チャレンジしたいと応募させて頂きました。語学不問ではありますが、現地で積極的なコミュニケーションが図れるように研鑽いたします。そして、これまでの2次電池等のフィールドエンジニアとしての経験を活かし、即戦力として貴社に貢献してまいります。
以上
